
114年導遊人員及領隊人員評量測驗試題

類 科：華語導遊人員、通用制外語導遊人員、通用制外語導遊人員（外語免測）應測 3 科

科 目：導遊執業法規（包括觀光行政與法規、臺灣地區與大陸地區人民關係條例、
兩岸現況認識）

評量時間：1 小時 座號：

※注意： 本試題為單一選擇題，請選出一個正確或最適當答案。
本科目共50題，每題2分，須用2B鉛筆在試卡上依題號清楚劃記，於本試題上作答者，不予計分。
禁止使用電子計算器。
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1 導遊人員連續執行導遊業務幾年以上，成績優良者得由交通部觀光署予以獎勵或表揚？

10 年 15 年 20 年 25 年

2 我國法令規定護照所餘效期不足多少時間，即可申請換發護照？

1 年 1 年 2 個月 1 年 6 個月 2 年

3 觀光產業專業人員取得結業證書、執業證或服務證後連續三年未執行各該業務者，應重行參加訓練結業。

下列何者未要求重行訓練？

導遊人員、領隊人員 專業導覽人員 旅行業經理人 民宿管家

4 依「外國護照簽證條例施行細則」第 9 條規定，停留簽證之效期最長不得超過幾年？

2 年 5 年 6 年 8 年

5 依「旅行業管理規則」第 12 條規定，乙種旅行業應依照規定繳納保證金新臺幣多少元？

1,000 萬元 150 萬元 60 萬元 30 萬元

6 依「風景特定區管理規則」規定，風景特定區內不得有下列何種行為？

①將車輛開入禁止車輛進入或停放於禁止停車之地區

②隨地吐痰

③拋棄熱灰燼、危險化學物品或爆炸性物品於廢棄貯存設備

④拋棄紙屑

⑤攜帶寵物

⑥於屋頂曝曬，堆置有礙衛生整潔之廢棄物

①②④⑤ ①②③④⑥ ①③⑤⑥ ②③④⑤⑥

7 下列那項不是乙種旅行社經營業務？

接受委託代售國內外海、陸、空運輸事業之客票或代旅客購買國內外客票、託運行李

招攬或接待本國旅客或取得合法居留證件之外國人、香港、澳門居民及大陸地區人民國內旅遊、食宿、

交通及提供有關服務

設計國內旅程

提供國內旅遊諮詢服務

8 未經交通部觀光署或其委託之有關機關評量及訓練合格，發給執業證，並受旅行業僱用或受政府機關、團

體之臨時招請，而逕行執行導遊人員業務者，給予處新臺幣罰鍰多少額度並禁止其執業？

3,000 元以上 15,000 元以下 5,000 元以上 25,000 元以下

10,000 元以上 50,000 元以下 15,000 元以上 75,000 元以下

9 在國家公園內那一土地分區不是自然人文生態景觀區劃設之範圍？

史蹟保存區 特別景觀區 生態保護區 遊憩區

10 旅行業相關組織的英文名稱，下列何者錯誤？

中華民國觀光導遊協會：Tourist Guide Association, R. O. C.

中華民國觀光領隊協會：Association of Tour Managers, Taiwan

中華民國旅行商業同業公會全國聯合會：Certified Travel Councilor Association, R. O. C.

中華民國旅行業品質保障協會：Travel Quality Assurance Association, R. O. C.

11 觀光產業配合政府參與國際觀光宣傳推廣，得就支出費用按百分之二十，抵減其當年度應納營利事業所得

稅額；當年度應納營利事業所得稅額不足抵減者，得在以後幾個年度應納營利事業所得稅額抵減？

2 年 3 年 4 年 5 年

12 綜合及甲種旅行業代客辦理出入國或簽證手續，應妥慎保管其各項證照，如有遺失，應於二十四小時內檢

具報告書及其他相關文件向相關單位報備。不包含向下列那一單位報備？

外交部領事事務局 內政部移民署 警察機關 交通部觀光署
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13 導遊人員有違反「導遊人員管理規則」，經廢止導遊人員執業證未逾幾年者，不得充任導遊人員？

1 年 2 年 3 年 5 年

14 下列有關觀光遊憩地區及其主管機關之敘述，何者錯誤？

國立自然科學博物館：教育部 國家森林遊樂區：農業部

國家級風景特定區：內政部 國立臺灣博物館：文化部

15 依「風景特定區管理規則」規定，風景特定區內非經該管主管機關許可或同意，不得有下列何種行為？

①採伐竹木 ②使用農藥 ③引火整地 ④捕採魚、貝、珊瑚、藻類 ⑤採集標本 ⑥種植作物

①②③④⑤ ②③④⑤⑥ ①③④⑤⑥ ①②④⑤⑥

16 團體旅遊文件之契約書應載明下列那些事項，並報請交通部觀光署核准後，始得實施？

①公司名稱、地址、代表人姓名及註冊編號

②旅客得解除契約之事由及條件

③領隊及導遊基本資料

④組成旅遊團體最低限度之旅客人數

⑤簽約地點

⑥責任保險及履約保證保險有關旅客之權益

①②③④⑤ ②③④⑤⑥ ①②④⑤⑥ ①③④⑤⑥

17 於風景特定區或觀光地區內有下列那一項行為，得由其目的事業主管機關處新臺幣 5,000 元以上 100,000

元以下罰鍰？

將車輛開入禁止車輛進入或停放於禁止停車之地區

強行向旅客推銷物品

擅自經營固定或流動攤販

其他騷擾旅客或影響旅客安全之行為

18 因配合觀光政策提升服務品質，經中央主管機關核定者，於營運期間，供其直接使用之不動產，應課徵之

地價稅及房屋稅，得予適當減免，下列那一行業不適用？

觀光遊樂業 觀光旅館業 旅館業 旅行業

19 下列何者不是亞太地區外籍人士來臺 90 天免簽證適用國家？

紐西蘭 帛琉 馬紹爾群島 新加坡

20 依「發展觀光條例」規定，下列何者不須先向觀光主管機關申請核准領取營業執照，只須申請辦妥相關登

記，領取登記證後即可營業？

觀光旅館業 旅館業 旅行業 觀光遊樂業

21 有關風景特定區各特性條件（如地形地質、文化、景觀等）的評鑑因素，下列何者非為其所考量的性質？

市場性 獨特性 變化性 觀賞性

22 交通部觀光署為瞭解國內具代表性之主要觀光遊憩據點遊客到訪趨勢而進行遊客數統計，下列那項統計

遊客數方式暫無採用？

門票數 營業收入 停車數 資通訊設備

23 下列何者規定旅行業辦理相關作業期限非為十五日內？

申請停業期間屆滿後應於期限內申報復業

繳納保證金為法院或行政執行機關強制執行後，接獲主管機關通知應於期限內繳足保證金

旅行業解散依法辦妥公司解散登記後，應於期限內拆除市招並繳回旅行業執照

旅行業職員異動應向主管機關申報期限

24 某人國中畢業後從事旅行業擔任專任職員，依「旅行業管理規則」規定，需任職滿幾年才符合旅行業經理

人資格條件？

2 年 4 年 8 年 10 年

25 依「旅行業管理規則」規定，旅行業經核准籌設後，應於幾個月內依法辦妥公司設立登記？

1 個月 2 個月 3 個月 6 個月

26 導遊人員取得導遊人員執業證後，連續三年未執行導遊業務者應重行參加訓練結業，其訓練節次為何？

36 節 49 節 56 節 98 節

27 下列那一個地區交通部觀光署沒有設置駐外辦事處？

大阪 釜山 濟州島 福州
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28 依「導遊人員管理規則」規定，導遊人員之評量、訓練、執業證核發、管理、獎勵及處罰等事項，由交通

部委任那一個單位執行？

交通部觀光署 中華民國旅行商業同業公會全國聯合會

中華民國旅行業品質保障協會 台灣觀光協會

29 帶客從事水域遊憩活動、提供場地或器材供遊客從事水域遊憩活動而具營利性質者，投保每一個人體傷責

任之最低保險金額為新臺幣多少元？

200 萬元 250 萬元 300 萬元 350 萬元

30 關於綜合旅行業、甲種旅行業經營歐洲出國觀光團體旅遊業務，下列敘述何者正確？

①應慎選國外當地政府登記合格之旅行業，並應取得其承諾書或保證文件，始可委託其接待或導遊

②若國外旅行業違約導致旅客權利受損者，國內招攬之旅行業不負賠償責任

③代客辦理出入國及簽證手續，應切實查核申請人之綜合證件及照片，並據實填寫，其應由申請人親自簽

名者，得由他人代簽

④團體成行前，應以書面向旅客作旅遊安全及其他必要之狀況說明或舉辦說明會

⑤團體成行時，應派遣外語領隊人員執行領隊業務，不得指派或僱用華語領隊人員執行領隊業務

①④⑤ ①②④ ①②③ ①③④

31 旅行業辦理旅遊時，該旅行業及其所派遣之隨團服務人員，均應遵守規定，下列何者正確？

①除因代辦必要事項須臨時持有旅客證照外，非經旅客請求，不得以任何理由保管旅客證照

②旅行業變更行程，應經旅客同意

③遊覽車沿途得招攬非旅行團的其他旅客

④應妥適安排旅遊行程，不得使遊覽車駕駛違反汽車運輸業管理法規有關超時工作規定

⑤使用非法業者設置之遊樂及住宿設施

①②③ ①②④ ②④⑤ ②③④

32 依「發展觀光條例」規定，下列何者非屬自然人文生態景觀區？

野生動物保護區 水產資源保育區

山地管制區 國家公園內之地質保存區

33 某人欲申請成立乙種旅行業總公司及三家分公司，應依規定設定之資本額，為新臺幣多少元？

300 萬元 240 萬元 180 萬元 120 萬元

34 依「旅行業管理規則」規定，旅行業舉辦團體旅遊、個別旅客旅遊及辦理接待國外、香港、澳門或大陸地

區觀光團體、個別旅客旅遊業務，應投保責任保險，每一旅客及隨團服務人員因意外死亡最低投保金額為

新臺幣多少元？

150 萬元 200 萬元 250 萬元 500 萬元

35 下列那一個指數是 1986 年由《經濟學人》雜誌推出，每年出版一次，是一個非正式的經濟指數，是在假

定購買力平價理論成立的前提下，用以測量兩種貨幣的匯率理論上是否合理？

麥當勞大麥克指數（BIG MAC INDEX） 肯德基雞腿堡指數（KFC INDEX）

SUBWAY 潛艇堡指數（SUBWAY INDEX） 摩斯漢堡指數（MOS BURGER INDEX）

36 若有來自美國的旅客回國前至臺灣的銀行要將所用剩的新臺幣換回美金，請問他應用下列何種美元匯率

兌換？

現金買入匯率 現金賣出匯率 即期買入匯率 即期賣出匯率

37 經核准設置「外幣收兌處」之觀光旅館，對持有外國護照之外國旅客及來臺觀光之華僑可辦理下列何

種外匯業務？①買賣外幣現鈔 ②買賣外幣旅行支票 ③外幣現鈔兌換新臺幣 ④外幣旅行支票兌換新

臺幣 ⑤匯出匯款

①② ③④ ①③ ①②⑤

38 旅客攜帶貴金屬入境我國，下列何者無須向海關申報？

價值新臺幣 51 萬元的白金 價值新臺幣 51 萬元的鑽石

價值新臺幣 51 萬元的珍珠 價值新臺幣 51 萬元的黃金

39 旅客攜帶人民幣入境我國，下列何者金額無須向海關申報？

人民幣 12,000 元 人民幣 21,000 元 人民幣 22,000 元 人民幣 24,000 元

40 外國旅客在經核准設置外幣兌換處的觀光旅館，最多能兌換等值多少美元的外幣現鈔？

1,000 美元 2,000 美元 3,000 美元 4,000 美元

41 接待大陸地區人民來臺觀光之導遊人員，不得包庇未具接待資格者執行接待大陸地區人民來臺觀光團體

業務。違反此規定者，停止其執行接待大陸地區人民來臺觀光團體業務多久時間？

6 個月 1 年 1 年 6 個月 2 年
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42 依「大陸地區人民來臺從事觀光活動許可辦法」第 3 條規定，大陸地區人民符合一定情形者，得申請許可

來臺從事觀光活動，下列何者錯誤？

在大陸地區有戶籍，且於申請前一年度於大陸地區之居住事實滿足 183 天以上者

有等值新臺幣 10 萬元以上之存款，並備有大陸地區金融機構出具之證明；或持有經主管機關公告之其

他國家有效簽證

赴國外留學、旅居國外取得當地永久居留權、旅居國外取得當地依親居留權並有等值新臺幣 10 萬元以

上存款且備有金融機構出具之證明或旅居國外 1 年以上且領有工作證明及其隨行之旅居國外配偶或二親等

內血親

赴香港、澳門留學、旅居香港、澳門取得當地永久居留權、旅居香港、澳門取得當地依親居留權並有等

值新臺幣 10 萬元以上存款且備有金融機構出具之證明或旅居香港、澳門 1 年以上且領有工作證明及其

隨行之旅居香港、澳門配偶或二親等內血親

43 現行大陸地區民眾赴臺灣必須申辦或持有下列何種證件方可前來？

大陸地區護照 中華民國簽證

大陸居民往來臺灣通行證 臺灣居民來往大陸通行證

44 「大陸地區人民來臺從事觀光活動許可辦法」第 8 條規定，大陸地區人民申請來臺觀光符合一定情形者，

內政部移民署得發給逐次加簽或一年多次入出境許可證。下列敘述何者錯誤？

最近 12 個月內曾符合規定來臺從事個人旅遊 2 次以上，且無違規情形

大陸地區帶團領隊

持有與我國旅行業者所簽訂合作契約之導遊

持有經大陸地區核發往來臺灣之個人旅遊多次簽

45 行政院於 112 年 11 月 23 日第 3881 次院會通過「陸生納入健保」案，大陸地區來臺就讀學位陸生自何年

開始依規定參加全民健康保險？

確期尚未公布 115 年 114 年 113 年

46 「臺灣地區與大陸地區人民關係條例」的法源依據為何？

中華民國憲法本文內有關條文 中華民國憲法增修條文

國家安全法 入出國及移民法

47 大陸地區人民最近三年內曾符合規定經許可來臺且無違規情形者，申請來臺從事個人旅遊單次入出境許

可證，得免附下列那種文件？

財力證明

入出境許可證申請書

已投保旅遊相關保險之證明文件

大陸地區所發尚餘六個月以上效期之大陸地區人民往來臺灣地區通行證及個人旅遊加簽影本

48 依「臺灣地區與大陸地區人民關係條例」第 15 條之規定，關於兩岸人民間的關係不得從事特定行為，下

列何者錯誤？

使大陸地區人民非法進入臺灣地區

明知臺灣地區人民未經許可，而招攬使之進入大陸地區

使臺灣地區人民在大陸地區從事未經許可或與許可目的不符之活動

僱用或留用大陸地區人民在臺灣地區從事未經許可或與許可範圍不符之工作

49 依「臺灣地區與大陸地區人民關係條例施行細則」規定，「臺灣地區人民」之敘述，下列何者正確？

①曾在臺灣地區設有戶籍，中華民國 90 年 2 月 19 日以前轉換身分為大陸地區人民，依規定回復臺灣地

區人民身分者

②在臺灣地區出生，其父母均為臺灣地區人民，或一方為臺灣地區人民，一方為大陸地區人民者

③在大陸地區出生，其父母均為臺灣地區人民，未在大陸地區設有戶籍或領用大陸地區護照者

④在大陸地區出生，其父母一方為臺灣地區人民，一方為大陸地區人民，未在大陸地區設有戶籍或領用大

陸地區護照，並於出生後二年內在臺灣地區設有戶籍者

⑤大陸地區人民經許可進入臺灣地區長期居留，為臺灣地區人民

①②③ ②③④ ③④⑤ ①②⑤

50 「臺灣地區與大陸地區人民關係條例施行細則」第 43 條規定，依法扣留之船舶，由有關機關查證其船上

人員有特定情形者，沒入之。下列何者為上開條文所規定之情形？

搶劫大陸地區船舶之行為 對大陸地區有走私或從事非法漁業行為

非經許可之船舶進入專屬經濟區之行為 對執行檢查任務之船艦有敵對之行為


