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者，不予計分。欲更改答案時，請用橡皮擦擦拭乾淨，再行作答，切不
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單選題【四選一，共50題，每題2分，共100分】 

A 1 資訊系統開發專案管理中，「專案」的定義是什麼？

(A) 臨時的工作，為了創造一個產品、服務或結果
(B) 日常業務運營，為了保持獨特的產品、服務或結果
(C) 固定的長期工作，為了維持產品、服務或結果
(D) 有目的性的資源分配

B 2 在資訊系統開發範疇管理中，範疇定義的主要目的是什麼？

(A) 確保專案的預算不超支
(B) 確保所有利益相關者的需求被正確識別
(C) 確保專案的管理風險最低
(D) 確保計劃專案時間表不超支

B 3 在資訊系統開發時間管理中，哪一項是主要目標？

(A) 確定計劃專案在各種情況下的預算最低
(B) 確定專案在各種情況下的最短完成時間
(C) 確定專案在各種情況下的範疇最小
(D) 確定專案在各種情況下的風險最低

A 4 資訊系統開發成本管理中的「成本估算」主要目的是什麼？

(A) 確定專案的預算 (B) 減少專案的財務風險
(C) 計算專案的資源需求 (D) 評估專案執行時間

C 5 在資訊系統開發風險管理中，風險識別的主要目的是什麼？

(A) 預測風險的影響 (B) 評估風險的機會
(C) 確定風險的來源 (D) 監控風險的變化

C 6 品質保證與品質控制的區別是什麼？

(A) 品質保證是測量品質的工具 (B) 品質控制是預防性措施
(C) 品質保證是預防措施 (D) 品質控制要關心預算

C 7 在資訊系統開發範疇管理中，範疇控制的主要目的是什麼？

(A) 確保專案目標達成 (B) 評估專案的進度
(C) 監控範疇變更 (D) 管理資源分配

A 8 關鍵路徑法(CPM)是用來計算什麼？
(A) 最差情況下的最短專案完成時間 (B) 任何情況下的最低的專案風險影響
(C) 任何情況下的最少的資源分配計劃 (D) 任何情況下的最小的預算花費
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B 9 在資訊系統開發溝通管理中，溝通計劃的目的是什麼？

(A) 定義專案的工作及進度 (B) 確保信息的有效傳遞
(C) 管理專案的最小成本資金 (D) 控制專案的變動範疇

A 10 在風險評估過程中，哪一項是常見的方法？

(A) 風險矩陣 (B) 進度控制圖 (C) 預算估算表 (D) 資源平衡表

B 11 在範疇管理中，範疇驗證的目的是什麼？

(A) 評估專案範疇的效果 (B) 確保交付成果符合範圍要求
(C) 測量專案進度 (D) 設計風險應對策略

B 12 資訊系統開發資源管理中，資源分配的主要目的是什麼？

(A) 確保資源浪費最少 (B) 確保資源均勻分配
(C) 確保專案成本優化 (D) 確保專案準時完成

C 13 當資訊系統開發面臨高風險時，哪一項風險應對策略最常被採用？

(A)風險接受 (B) 風險轉移 (C) 風險減緩 (D) 風險迴避

B 14 在範疇管理中，需求收集的主要目的是什麼？

(A) 確定專案的時間表 (B) 確保利益相關者的需求被識別
(C) 確保專案風險能被識別 (D) 確保專案預算最少

A 15 進度控制的主要目的是什麼？

(A) 確保專案按計劃完成 (B) 確保專案的風險受到控制
(C) 確保專案效能能夠測量 (D) 確保資源不過度使用

B 16 在品質管理中，品質控制的主要目的是什麼？

(A) 預防品質問題 (B) 測量並改進品質 (C) 減少專案風險 (D) 增加專案資源

B 17 在資訊系統開發進度管理中，處理時間延遲的常見方法是什麼？

(A) 延長專案時間 (B) 調整資源分配
(C) 確保任務按時完成 (D) 確保足夠的預算

A 18 預算編制過程中的主要目的是什麼？

(A) 確定所需的資金 (B) 確定所需的分配資源
(C) 確定所需的風險應對策略 (D) 確定所需的專案的時間

B 19 範疇定義的主要目的是什麼？

(A) 設定專案的時間表 (B) 確定專案的邊界
(C) 計算資源需求 (D) 評估專案的風險
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B 20 資訊系統開發範疇管理中，哪一項不屬於範疇定義的步驟？

(A) 需求收集 (B) 風險識別 (C) 範疇確定 (D) 範疇驗證

B 21 下列哪一項不屬於專案管理的五大過程組？ 
(A) 啟動 (B) 設計 (C) 執行 (D) 結束

B 22 資源負荷圖主要用來顯示什麼？

(A) 每個任務的預算 (B) 每個資源的需求量
(C) 風險評估 (D) 資源調度時間

B 23 下列哪一項是定性風險分析的主要特徵？

(A) 數量化的風險影響評估 (B) 風險影響和可能性的分類
(C) 計算風險成本 (D) 評估資源負荷

B 24 在風險評估中，評估風險的「可能性」和「影響」屬於哪一類活動？

(A) 風險識別 (B) 風險分析 (C) 風險應對 (D) 風險監控

B 25 在資訊系統開發進度控制中，哪一項是主要挑戰？

(A) 資源分配變更 (B) 範圍變更 (C) 資金追加管理 (D) 品質檢查保證

A 26 哪一項是製定資訊系統開發時間表的基本步驟？

(A) 確定關鍵路徑 (B) 進行資源負荷分析
(C) 設計品質標準 (D) 確定專案範疇

C 27 在面對無法避免的有限風險時，通常選擇的風險應對策略是什麼？

(A) 風險減緩 (B) 風險轉移 (C) 風險接受 (D) 風險迴避

A 28 在面對無法避免的有限風險時，通常選擇的風險應對策略是什麼？

(A) 追蹤制定實際支出與預算 (B) 追蹤制定新的預算
(C) 追蹤制定與增加資源 (D) 追蹤制定合適的風險應對策略

B 29 在專案開發的品質控制過程中，品質檢查主要是為了達到什麼目的？

(A) 預防品質問題 (B) 及時發現並修正問題
(C) 隨時測量專案效能 (D) 確定專案預算

C 30 進度差異分析的主要目的是什麼？

(A) 追蹤評估風險的影響 (B) 追蹤監控專案範疇
(C) 追蹤比較實際進度與預期進度 (D) 追蹤計算專案的實際成本
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A 31 在資訊系統開發成本管理中，「成本控制」的目的是什麼？

(A) 監控實際支出，防止超支 (B) 增加資源以提高品質
(C) 設定預算標準 (D) 計算風險成本

B 32 在品質管理中，品質標準通常用來做什麼？

(A) 評估專案的風險 (B) 定義達到品質要求的具體條件
(C) 預測專案的完成時間 (D) 計算成本效益

C 33 風險應對計劃的主要目的是什麼？

(A) 評估風險的發生機率 (B) 計算風險影響的成本
(C) 確定如何處理風險 (D) 減少專案成本

C 34 範疇確認的目的是什麼？

(A) 確保專案目標達成 (B) 評估範疇變更的影響
(C) 確認專案交付物符合要求 (D) 計算專案時間表

C 35 資源配置的主要目的是什麼？

(A) 確定開發資源的最大化使用 (B) 減少開發資源浪費
(C) 分配開發資源給具體的任務 (D) 評估開發資源需求

D 36 在品質控制中，控制圖主要用來做什麼？

(A) 測量生產過程中品質的代表指標 (B) 記錄生產過程中品質偏差
(C) 分析生產過程中品質發生的問題 (D) 監控生產過程中品質的變異

C 37 專案進行中，做為進度監控，什麼是最常用的工具？

(A) 甘特圖 (B) 關鍵路徑法 (C) 進度差異分析 (D) 預算控制

D 38 風險管理計劃的主要目的是什麼？

(A) 識別專案風險 (B) 評估風險的影響
(C) 制定風險應對策略 (D) 全面規劃風險管理過程

C 39 品質檢查清單的主要用途是什麼？

(A) 測量產品的品質的方法 (B) 指導品質改進的方法
(C) 全面檢查產品或服務的品質要求 (D) 預測產品的未來需求

A 40 資源平行調度的主要目的是什麼？

(A) 提高資源的使用效率 (B) 減少專案時間
(C) 進行成本控制 (D) 增加專案預算

B 41 下面哪一項是品質標準的最常見內容？

(A) 資源調度要求 (B) 交付物要求 (C) 預算計劃內容 (D) 風險識別內容
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B 42 在專案管理中，哪一項是用來識別並描述專案的可交付成果？

(A) 活動列表 (B) 工作分解結構(WBS)
(C) 風險清單 (D) 預算計劃

A 43 在資訊系統開發成本管理中，哪一項是常用的成本估算方法？

(A) 類比估算 (B) 需求估算 (C) 風險估算 (D) 進度估算

B 44 專案的「工作分解結構(WBS)」是一種用來：
(A) 管理專案成本的工具
(B) 定義專案工作內容並分解成小單位的工具
(C) 評估專案風險的工具
(D) 計算專案資金流的工具

B 45 甘特圖的主要用途是什麼？

(A) 監控專案品質與專案進度 (B) 規劃專案進度與依賴關係
(C) 管理資源分配與專案進度 (D) 進行專案進度的風險評估

C 46 在資訊系統開發專案中，系統交付的測試階段發現了一個關鍵功能的缺陷。為了

避免影響交付期限，哪一種處理方式最為合理？

(A) 將缺陷記錄到缺陷清單中，並安排在下一版本修復
(B) 中止交付，優先修復所有缺陷
(C) 通知客戶，討論是否調整交付範圍或延後交付
(D) 暫時屏蔽該功能，保留其界面，但不提供該功能的具體實現

A 47 資源平衡的主要目的是什麼？

(A) 減少資源浪費 (B) 優化專案範疇 (C) 調整專案進度 (D) 減少專案成本

A 48 預算編制的過程中，通常會參考什麼因素？

(A) 資源需求 (B) 專案風險 (C) 資源調度 (D) 進度計劃

B 49 品質改進計劃的主要目的是什麼？

(A) 提高專案效能品質 (B) 改善品質控制過程
(C) 減少品質成本 (D) 增加資源配置品質

C 50 在資訊系統開發專案中，下列哪一種工作依賴性類型表明後續工作必須等前置工

作完成後才能開始？

(A) 開始到開始(Start-to-Start, SS) (B) 完成到完成(Finish-to-Finish, FF)
(C) 完成到開始(Finish-to-Start, FS) (D) 開始到完成(Start-to-Finish, SF)

 


