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題目一題目一題目一題目一：：：： 

（一）試說明在專案規劃時，甘特圖(Gantt chart)與網路圖(Network diagram)(如 PERT 等)

之間主要的差異。【15 分】 

（二）此外，何時適用甘特圖？以及何時適用網路圖？【10 分】 
 
 

題目二題目二題目二題目二：：：： 

（一）試分別定義關聯式資料庫(Relational Database)、資料倉儲(Data Warehouse)和資料市

集(Data Mart)並說明三者間之差異。【15 分】 

（二）試說明如何使用邏輯設計(Logical Design)和實體設計(Physical Design)以建立一個

資料庫環境。【10 分】 
 
 

題目三題目三題目三題目三：：：： 

由資訊系統的生命週期來看，資訊系統的專案成本（Project costs）有哪兩大類別；若

你身為專案經理，試分別列舉這兩大類別含有哪些成本（請分別列舉任何三項）。【25 分】 
 
 

題目四題目四題目四題目四：：：： 

軟體專案管理中可利用的專案品質規劃技巧包含下列四項，試分別說明其意義。【25 分】 

（一）成本效益分析（Cost benefit analysis） 

（二）標竿（基準）分析法（Benchmarking） 

（三）實驗設計（Design of experiments） 

（四）品質分析成本（Cost of quality analysis） 


