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【1】1.進出口貨物時，常看到海運貨櫃停靠倉庫，所謂的 40呎貨櫃是指貨櫃的哪一個部分？ 

長度 寬度 高度 重量 

【3】2.歐盟針對棧板規格有相關規定，一般的棧板核定載重大約是多少公斤？ 

 100至 300公斤  500至 700公斤  1,000至 1,500公斤  3,000至 5,000公斤 

【2】3.在堆高機技能檢定時，操作的堆高機是荷重多少公噸的機型？ 

 1.0公噸  2.5公噸  5.0公噸  10.0公噸 

【4】4.堆高機技能檢定時，其檢定的工作項目不包含下列何者？ 

基本保養檢查 操作技術 安全與防護 堆高機是否耗油 

【1】5.天龍公司建造倉庫存放該公司製造原料與成品，依其使用型態，這類倉庫可稱為下列何種倉庫？ 

自用型倉庫 公用型倉庫 保稅工廠 自由貿易港 

【4】6.盤點是指定期或臨時對庫存商品的實際數量進行清查、清點的作業，下列何者不是其預期功能？ 

確保料帳一致 掌控物料品質狀況 減少人為疏失 強化堆高機作業效率 

【3】7.冷鏈物流有其特殊性質，下列何者不屬於其特性？ 

配送貨物易腐性 時效性 物品增值 裝備特殊性 

【3】8.有關理貨作業，下列敘述何者正確？ 

清點貨物件數、查驗貨物尺寸、儲放逆物流貨物、查驗貨物表面狀態 

清點貨物件數、更換堆高機電池、查驗貨物重量、查驗貨物表面狀態 

清點貨物件數、查驗貨物尺寸、查驗貨物重量、查驗貨物表面狀態 

清點貨物件數、盤點庫存、查驗貨物重量、查驗貨物表面狀態 

【2】9.貨車尾端停靠倉庫碼頭裝卸貨時，貨車與碼頭間常有一些高低差，致使倉庫堆高機無法進入貨車裝

卸貨，倉庫因此配置哪種設備讓堆高機可以順利進入貨車裝卸貨？ 

天車或吊車  碼頭升降機（升降平台） 

拖板車  料架 

【2】10.有關食品等有時效性物品，其保管與出貨原則為何？ 

先入儲的貨，優先出貨  有效期快到的貨，優先出貨 

沒有特定出貨優先順序  儲位接近碼頭的貨物，優先出貨 

【4】11.倉儲作業時，常使用手持終端設備(RF)，下列何者不是其優點？ 

無紙化 資料可立即取得 高移動性 需手工抄錄儲位資料 

【2】12.公司生產過程中所產生的呆廢料，下列何種處理方式不恰當？ 

加工後販售 贈送給好友 銷毀 出售  

【1】13.在倉儲作業中，門市訂貨有所謂的前置時間(Lead Time)是指下列何者？ 

門市下訂單，倉儲收到訂單訊息後將貨物送達門市的時間 

倉儲集合工作人員所需要的時間 

倉儲人員將訂單貨物撿好所需要的時間 

倉儲將訂單貨物送抵門市所需的時間 

【2】14.以菸草製造為例，與菸品直接接觸之從業人員之相關限制，下列敘述何者正確？ 

與菸品直接接觸人員不得蓄留指甲但是可佩戴飾物 

與菸品直接接觸人員不得蓄留指甲也不得佩戴飾物 

與菸品直接接觸人員可以蓄留指甲但是不得佩戴飾物 

與菸品直接接觸人員可以蓄留指甲也可佩戴飾物 

【3】15.產品因滯銷品、瑕疵品、生產過剩與過期品等原因，導致物品由市場反向流回企業的物流作業，一般

稱之為何？ 

運輸作業 正物流 逆物流 倉儲規劃 

【3】16.貨物進入保稅區不必繳稅，於加工出口後再予核銷，依財政部相關法規規定，存放這類貨物的倉庫

稱為何？ 

科學園區 自由貿易港區 保稅倉庫 航空城 

【4】17.物流業者接收來自各家供應商的整車貨物，立即依顧客需求及交貨地點加以拆解、分類、堆放，進而

裝上預備好的出貨卡車上，送往各個顧客指定交貨點，這種作業一般稱為下列何者？ 

貨物拆解 加工處理 貨物堆放 越庫作業 

【3】18.在物流與倉儲作業中，常使用條碼，分別為一維條碼與二維條碼，下列何者非兩者的主要差異？ 

一維條碼密度低容量小  二維條碼密度高容量大 

一維條碼可以主動發送電波 二維條碼容錯能力強 

【4】19.在進行原物料採購作業時，詢價時無需考慮下列何項因素？ 

廠商之信譽與產品品質  供應能力 

成本報價與交期紀錄  廠商跟公司主管的交情 

【2】20.雇主對於搬運、堆放或處置物料時，為避免發生意外，應採取之動作或措施為何？ 

繩索捆綁、詳讀揀貨單、擋樁、限制高度或變更堆積等動作或設施 

繩索捆綁、護網、擋樁、限制高度或變更堆積等動作或設施 

繩索捆綁、護網、堆積廢料、限制高度或變更堆積等動作或設施 

繩索捆綁、護網、擋樁、限制高度、檢查棧板是否煙燻等動作或設施 

【2】21.依職業安全衛生設施規則規定，雇主對於物料之搬運，應儘量利用機械以代替人力，對於多少公斤

以上的物品，以機動車輛或其他機械搬運為宜？ 

 400公斤  500公斤  600公斤  700公斤 

【3】22.配送貨物給顧客的動作，基本上是由下列何項內容組成？ 

備貨、整理資訊系統、理貨、逆物流 備貨、加工、理貨、逆物流 

備貨、加工、理貨、送貨 備貨、加工、退貨整理、送貨 

【3】23.依關稅法規定，進口貨物於提領前得申請海關存入保稅倉庫。在規定存倉期間內，原貨出口或重整

後出口者，免稅。所謂規定存倉期間為多久？ 

 6個月  1年  2年  4年 



【1】24.規劃倉庫碼頭供貨車停靠時，須考慮下列何項因素？ 

貨車尺寸規格、迴轉作業空間、進出道路、進出貨暫存區與碼頭設備 

貨車尺寸規格、迴轉作業空間、鄰近工業區大小、進出貨暫存區與碼頭設備 

貨車尺寸規格、倉庫地板承重、進出道路、進出貨暫存區與碼頭設備 

貨車尺寸規格、迴轉作業空間、進出道路、RFID無線射頻規格與碼頭設備 

【1】25.政府規定製造業在儲放原料與成品需有一定標準與紀錄表格，以菸草製造為例，下列敘述何者正確？ 

業者需依政府相關規定紀錄，相關紀錄至少應保存至該批成品之有效日期後一年 

業者需依政府相關規定紀錄，相關紀錄至少應保存至該批成品之有效日期後二年 

業者需依政府相關規定紀錄，相關紀錄至少應保存至該批成品之有效日期後三年 

業者需依政府相關規定紀錄，相關紀錄至少應保存至該批成品之有效日期後四年 

【3】26.下列何種倉庫最適用於少量多樣的貨品？ 

越庫作業中心 成品倉庫 履行中心 原物料倉庫 

【1】27.下列何種材質為最會干擾無線射頻辨識(RFID)的訊號？ 

金屬 塑膠 木材 紙張 

【4】28.有關存貨記錄單位(SKU)，下列敘述何者錯誤？ 

存貨記錄單位是庫存帳務的最小單位 

存貨記錄單位為物料編號與儲位編號的混合 

公司內部定義存貨記錄單位的編碼 

存貨記錄單位的編碼跟 EAN-13國際條碼的編碼為一致 

【2】29.有關於區域堆疊法(block stacking)，下列敘述何者錯誤？ 

取貨時應採取後進先出(LIFO)進行取貨作業 

取貨時應採取先進先出(FIFO)進行取貨作業 

當存貨逐步移動出儲存區時，會造成蜂巢狀現象是其缺點之一 

適用於低成本、量多、種類少貨品 

【3】30.下列何種倉儲作業占公司總成本比例最高？ 

進貨 儲存 揀貨 出貨 

【4】31. U形動線是倉庫動線規劃常採用的類型。下列何者不是 U形動線的優點？ 

碼頭資源可以共用  適用於越庫作業 

進出貨都在建築物的單邊進行 可應付進出貨在顛峰時間同時進行的狀況 

【2】32.公司的揀貨人員需要在低溫倉庫裡工作，倉庫裡相對安靜，且人員常常需要空出手來搬運貨品。下

列哪一種揀貨設備最適合人員在裡面使用？ 

手持式條碼掃描器  語音揀貨系統 

摘取式揀貨系統  掌上型終端機(Handy Terminal) 

【1】33.一大型零售商的供應商在零售商的總部附近蓋倉庫，以便及時提供零售商所需的貨品。此類型的倉

庫最適合的稱呼為何？ 

地方性倉庫 成品倉庫 原料倉庫 訂單履行中心 

【2】34.一物流業者在規劃儲位時是利用儲存單位的關係以區、排、行、層、格方式來進行編號。此編號方式

統稱為下列何者？ 

品項群別法 位址法 座標法 區段法 

【4】35.下列何者不是連續盤點(continuous physical inventory)的特色？ 

將部門劃分成不同梯次進行盤點 局部性進行盤點 

隨時隨地進行盤點  定期全面性進行大盤點 

【3】36. A倉庫的可使用空間甚少，因此需要的料架須具備彈性可讓揀貨人員隨時調整揀貨空間。下列哪一

種儲存設備最符合此需求？ 

重力流動料架 模組化儲存抽屜 移動式儲存系統 輕型儲架 

【2】37.下列何種 RFID標籤本身不具備電池，而是透過 RFID讀取器所發射的電波提供能量？ 

主動式 被動式 半主動式 轉動式 

【2】38.剛進貨的物品須長期儲存。此物品會被放置在下列哪一個儲區？ 

動管儲區 保管儲區 預備儲區 移動儲區 

【2】39.下列何者不是物流包裝的主要目的？ 

抗衝擊 刺激消費 易於儲存及搬運 抗落下 

【1】40.下列何者是貨到人的搬運設備？ 

輸送帶 籠車 堆高機 手推車 

【3】41.放置較遠且不易存取的儲位是屬於 ABC分類法的何種型態的貨品？ 

 A類  B類  C類  AB類 

【2】42.下列何者不是公司持有存貨的原因？ 

大量採購可獲得折扣  降低儲存成本 

維修零件須備存  囤積季節性的存貨 

【1】43.下列何者不屬於出貨的文件？ 

採購單 出貨單 付款通知單 裝箱單 

【3】44.有關批次揀貨(batch picking)，下列敘述何者錯誤？ 

揀貨人員將幾個訂單集中、彙整成一張揀貨清單 

可縮短移動時間 

一位揀貨人員一次負責一張訂單揀貨 

用於大量單品項訂單（如電視購物推銷）特別有效率 

【3】45. PDCA循環常被公司用來提升品質和改善流程的方法。PDCA的 P是代表下列何者？ 

查核 執行 規劃 行動 

【1】46.有關附加價值倉庫，下列敘述何者正確？ 

此倉庫用來進行客製化的作業 此倉庫主要用來收集各項物品並進行整合 

此倉庫用來儲存製造的成品 此倉庫用來縮短配送距離，已提供快速的顧客回應 

【2】47.有關 3PL，下列敘述何者正確？ 

生產者或供應商擁有自己的車隊進行物流運輸 

專業的外部物流公司為客戶設計與管理物流流程 

店家委託物流業者進行貨物運輸 

整合供應鏈成員與物流業者，提供跨區域性的解決方案 

【4】48.下列何者不是倉儲佈置(warehouse slotting)設計時考量的因素？ 

物品相關／相似性 物品的流動性 物品的大小、形狀 物品的價格 

【4】49.下列何者不是選擇倉儲管理系統(WMS)時該考量的特質？ 

能與其他系統整合的能力 模組化與延展性 

容易操作  支援封閉式的系統規格 

【3】50.材積常用作運費計價的單位，運送貨物時就是以貨物的材積來計算價錢。一個貨箱長為 3 英呎、寬

為 1.22公尺、高為 60英吋，此貨箱的材積為何？ 

 28.56 ft3 
 28.56 m3 

 60.02 ft3 
 100.00 m3 


