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注意：                                      請務必填寫姓名：          

1.以下題目應全部作答。                            應考編號：          

2.科目總分為 100 分。 

3.作答時不須抄題目，但請標明題號，並請用藍(黑)色原子筆橫向書寫。 

題目： 

 
企業面對競爭及外部環境的變化，如何設計組織結構相當重要，請

回答以下問題?（共100分）： 

(一) 何謂機械式組織（Mechanistic organizations）及有機式

組織（Organic organizations）? (20分) 

(二) 試以二家分屬機械式組織及有機式組織之企業舉例，就組織

設計上不同的原則至少五項進行對比?(50分) 

(三) 假設您準備經營一家新的B2C(Business to Consumer)電子

商務公司，您認為應該採取哪一種組織結構才能發揮功效?

如何運作?(30分) 


