
97 年公務人員高等考試三級考試試題 代號：30380

類 科：社會行政

科 目：社會工作

考試時間： 2 小時 座號：
※注意：  禁止使用電子計算器。

 不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。

全一頁

一、台灣外籍配偶家庭數逐漸增多，請分析外籍配偶家庭可能面臨之各種生活需求。並

請針對其中某一種需求，簡要設計一個社區服務方案（包括問題陳述與評量、方案

之目的與目標、策略與行動、可能資源之結合等項目）。（25 分）

二、基變社會工作（radical social work）實施與傳統社會工作實施有何不同，請舉近年

台灣的實例說明之。（25 分）

三、在個案管理的服務過程中，影響案主無法取得和使用資源的內、外在障礙因素有那

些？個案管理者應如何協助案主克服其障礙？（25 分）

四、社區在少年犯罪之蘊育及形成上扮演著重要的角色，試就「結構因素」與「環境因

素」詮釋「社區」與「少年犯罪」的關聯。（25 分）


