
112年公務人員高等考試三級考試試題

類 科：公職社會工作師
科 目：社會工作實務
考試時間： 2 小時 座號：

※注意：禁止使用電子計算器。
不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
本科目除專門名詞或數理公式外，應使用本國文字作答。

代號：38820
頁次：1－1

一、假設您任職的組織（服務單位）為喚起社會大眾對兒童保護議題的重視，

請您規劃一個不超過50萬元的宣導計畫。請於計畫中敘明宣導的目標群

體，宣導方式可採實體活動或（新）媒體（請擇一並註明理由）。另計畫

內應包括：計畫目標、主（協）辦單位、執行方式（內容）、經費概算及

來源，以及預期效益等項。（25分）

二、強化社會安全網第二期計畫強調公私協力的重要性，因此，您服務的縣

（市）政府將委外或補助民間單位辦理服務方案（如：兒少及家庭社區支

持服務方案）。請寫出您要委託的服務內容、過程中要如何督導該單位的

執行，以及如何評估該單位辦理的成效。（25分）

三、阿美一家是列冊中低收入戶，扶養2歲幼兒，丈夫阿正以送貨打零工維生，

上個月阿正發生車禍，無法外出工作，經濟就更顯困難，夫妻倆常為了金

錢爭吵，阿正經常怪阿美不幫忙賺錢養家，夫妻關係緊張。里長知道她們

的情形，向身為社會福利服務中心公職社工師的您通報。請試擬一服務計

畫，就短、中期提供服務與協助，緩解家庭關係與經濟壓力。（25分）

四、於強化社會安全網第二期計畫中，在完善服務體系，綿密安全網絡方面，

有何具體作為？試申論之。（25分）


