
101年公務人員特種考試身心障礙人員考試試題 代號：30550 

等  別： 三等考試 

類  科： 圖書資訊管理 

科  目： 讀者服務 

考試時間： 2 小時 座號：      
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
 

 
 

全一頁 

一、大學圖書館在數位學習環境中可以提供那些參考諮詢服務？（25 分） 

二、美國圖書館協會強調圖書館具有改善與解決社會問題、主動關懷，及教育民眾的社

會責任。試述我國公共圖書館如何透過推廣活動展現社會責任？（25 分） 

三、學校圖書館與公共圖書館可以有那些方面的合作方式？其項目為何？（25 分） 

四、學校圖書館館員如何有效推動學童的數位閱讀？（25 分） 


