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一、請論述公路客運業者經營管理所面臨的挑戰與困境，並說明政府可協助

改善的作為。（25 分）

二、請說明最後一哩物流配送的不同方式，並比較其優缺點。（25 分）

三、請說明航空公司經常面臨同業航空公司的競爭類型。（25 分）

四、請說明何謂多元化計程車及其對計程車經營之鬆綁可產生之效益。（25 分）


