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一、知覺的特性中，何謂「知覺選擇性」？這對於學習與生活有何影響？請

舉實例說明之。（25 分） 

二、職場壓力有那些？對於個體的情緒與工作動機有何影響？如何及時因

應與處理？請舉實例說明之。（25 分） 

三、何謂社會發展？其與道德及認知發展的相關為何？請舉實例說明如何

培養「利社會行為」。（25 分） 

四、「輔導」與「諮商」有何差異？在職場上如何運用輔導與諮商來提升工

作成效？請舉實例說明之。（25 分） 


