
103年公務人員普通考試試題 代號：42420 

類  科： 圖書資訊管理 

科  目： 圖書資訊學概要 

考試時間： 1 小時 30 分 座號：            

※注意：禁止使用電子計算器。 
 

（請接背面） 
 

 全一張 

（正面） 

甲、 申論題部分：（50分） 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在申論試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 

請以藍、黑色鋼筆或原子筆在申論試卷上作答。 

一、何謂「數位出版」？請比較數位出版品與傳統出版品的優缺點。（25分） 

二、圖書館利用各種標示系統來指引館內的各種資訊和服務，以便於館員管理和讀者使用。

試以服務功能區分的類型，說明圖書館標示系統的性質與內容。（25分） 

乙、測驗題部分：（50分）                       代號：2424 

測驗試題為單一選擇題，請選出一個正確或最適當的答案，複選作答者，該題不予計分。 

25題，每題2分，須用2B鉛筆在試卡上依題號清楚劃記，於本試題或申論試卷上作答者，不予計分。 

1 依據「公共圖書館設立及營運基準」，圖書館每週開放時數以不少於多少小時為原則？ 

40 小時 44 小時 48 小時 52 小時 

2 在圖書館標示系統中，下列何者是向讀者（使用者）提供一些和館舍服務有關的訊息，如開放時間、服務項目和設施

規則等？ 

告示性標示 指引性標示 辨識性標示 方向性標示 

3 劉歆繼承父親劉向校書事業，所完成的綜合性分類書目為下列何者？ 

中經新簿 別錄 七略 漢書藝文志 

4 有關大學機構典藏（Institutional Repository）的特徵，下列敘述何者錯誤？ 

收錄的內容為數位形式，且多以學術性內容為主 

典藏內容和運作方式可由機構或機構內的社群來決定 

有來自母機構的支持，更能永續發展 

機構典藏的全文內容可以免費開放取用，在使用上沒有智慧財產權的問題 

5 依我國著作權法規定，供公眾使用之圖書館，有關於著作之重製，下列何者錯誤？ 

基於保存資料之必要，而將著作加以重製 

將絕版或難以購得之著作加以重製 

應閱覽人個人研究之要求，重製已公開發表著作之一部分 

為增加讀者借閱使用的機會而將著作加以重製 

6 以下何者不是美國圖書館學會（ALA）「圖書館員專業倫理（Code of Ethics）」的內涵？ 

提供圖書館讀者最高層次的服務 

站在保護讀者的立場，查禁某些觀點的圖書資源 

保障每位圖書館讀者借閱資料的隱私 

尊重智慧財產權，平衡作者與讀者間的利益 

7 都柏林核心集（Dublin Core）是指下列何者？ 

描述數位資源的核心欄位  描述電子資源的主題詞表 

描述數位資源的權威檔  描述電子資源的館藏檔 

8 臺灣地區若要申請 ISBN 應向那一個單位申請？ 

立法院 國家圖書館 教育部 文化部 

9 圖書編目之主要題名來源，應以何處之記錄為準？ 

版權頁 封面 書名頁 逐頁題名 
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10 下列有關圖書分類的基本原則的敘述，一般而言何者為宜？①先依主題，再依形式 ②圖書分類應以圖書內容的主題

性質為基本標準 ③如一本書有三個以上主題，應以第一個主題為主 ④同一本書的適用類號不止一個時，應選擇對

本館及讀者最有用的類號 

①②③ ①②④ ①③④ ②③④ 

11 期刊論文版本是數位時代的新問題，英國 VERSIONS 研究計畫將期刊論文依其形成的重要階段，規劃成五個版本，

有原始稿本（draft）、投稿本（submitted version）、接受版（accepted version）、正式版（published version）及： 

修正版（corrected version） 完成版（completed version） 

更新版（updated version）  最終版（final version） 

12 查詢歷屆諾貝爾獎得主，及重大地震災難等資料，可利用下列那種參考工具？ 

目錄 手冊 年鑑 傳記 

13 資訊素養網站之設計原則，下列何者錯誤？ 

每個網頁的版式力求一致  盡量使用紅色來強調重點 

每張圖都要加上替代文字說明 每個網頁都要加上網頁路徑標示 

14 所謂公開取用（open access）期刊的特性描述，以下何者錯誤？ 

具有方便大眾取閱的精神  一般以免費的模式提供讀者使用 

通常是電子形式  屬於無著作權之期刊 

15 若欲查找有關醫藥健康照護的資訊，可用下列那一個免費檢索的資料庫？ 

Medline MDL/ISIS PubMed ACM Digital Library 

16 以下有關高品質參考館藏之特性描述，何者錯誤？ 

資料新穎  對讀者有幫助的資料 

為電子形式資料，方便讀者遠端使用 具高評價之資料 

17 以下來自「ISO 11620 資訊與文獻－圖書館績效指標」的部分指標：①每個題名編目的花費 ②每年每人平均館內使

用圖書資料量 ③圖書館提供圖書資料流通的平均成本 ④處理資料的平均時間。前述那些指標可評量技術服務之績

效？ 

①③ ①④ ①②③ ①②③④ 

18 下列那些是有關圖書館人力資源發展的正確敘述？①圖書館需定期實施教育訓練課程，使員工知能持續發展 ②圖書

館志工是義務職，人員經常流動，因此無需納入教育訓練課程 ③教育訓練的主題應僅提供專業知能訓練，無需納入

自我啟發課程 ④透過教育訓練，可幫助新進館員適應組織文化 

①② ①③ ①④ ②④ 

19 搜尋引擎優化（SEO, Search Engine Optimization）的主要目的為何？ 

過濾電腦病毒 提供推薦服務 提升網頁排名 減少垃圾郵件 

20 下列何者為機構典藏（Institutional Repository）的主要蒐藏？ 

機構員工的研究產出或成果 機構的人力資源資料 

符合機構設置目的的外購資料 機構交換與贈送所得的資料 

21 公共圖書館那些服務空間宜設置在主樓層？①公用目錄查詢區 ②流通服務台 ③專科閱覽室 ④參考服務區 

①②③ ②③④ ①②④ ①③④ 

22 下列那些系統可以統計圖書館入館人次？①編目系統 ②門禁系統 ③刷卡系統 ④複印機計數系統 

①② ②③ ③④ ①④ 

23 以下何者不符合我國圖書館相關法規對圖書館專業人員的認定？ 

國內外圖書資訊相關系所畢業者 

國家考試圖書資訊管理類科及格者 

大學畢業且有三年以上圖書館專業工作經驗者 

大學畢業且曾修習大學校院開設的圖書資訊學科目十個學分者 

24 某館員經常向館長報告，同時又向其直屬主管報告。從組織設計的角度來看，該館員有違以下何種原則？ 

專業分工 指揮統一 控制幅度 部門化 

25 公共圖書館以社會大眾為主要服務對象，根據我國圖書館法的規範，以下何者不是其成立的目的？ 

辦理文化活動 推廣社會教育 圖書資訊服務 社區總體營造 


