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甲、申論題部分：（50分） 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在申論試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 

請以藍、黑色鋼筆或原子筆在申論試卷上作答。 

本科目除專門名詞或數理公式外，應使用本國文字作答。 

一、試從政策設計、行政管理和民主實踐三個面向，探討 AI時代下的政府治

理應有何種面貌？影響未來政府數位治理，會有那些關鍵要素？（25分） 

二、愛德華（George C. Edwards III）認為影響政策執行力的變數包含溝通、

資源、執行者意向、機關結構四大面向，其主要內容為何？試以「身心

障礙者居家照顧」政策為例，說明上述變數如何影響政策執行？（25 分） 

乙、測驗題部分：（50分）                     代號：5301、4501 

本試題為單一選擇題，請選出一個正確或最適當答案。 

共25題，每題2分，須用2B鉛筆在試卡上依題號清楚劃記，於本試題或申論試卷上作答者，不予計分。 

1 下列何者不是黑堡宣言（Blacksburg Manifesto）的主張？ 

 

 

 

 

2 下列對於行為科學學派的描述，何者正確？ 

  

  

3 有關公營事業民營化興起之理由，下列敘述何者錯誤？ 

 

 

政府選擇以民營方式提供公共服務 

 

4 下列何者不是代理人理論所關注的問題？ 

    

5 行政倫理中的爭議之一，為用組織或政策的成功，來合理化組織或個人不正當的行為。這種「以

目的合理化手段」的現象稱之為： 
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6 公務人員的專案考績於何時舉行？ 

   

 1年，而連續任職已達 6個月 

7 下列那一項社會資本是影響網絡組織運作成功與否的關鍵因素？ 

    

8 下列何者是界定地方政府中輔助單位和業務單位差異的主要依據？ 

    

   

9 「組織內的成員即便有人感到不滿，仍然鼓勵其表達自己的意見，說明自己的立場與想法，以增

進大家對問題的了解」，是屬於何種衝突？ 

dysfunctional conflict） programmed conflict） 

intergroup conflict） interorganization conflict） 

10 美國政府預算制度經歷多次改革，每每與當代公共管理的主要內涵相互呼應，下列那個預算制度

最重視彈性、授權的原則？ 

performance budgeting） 

planning-programing-budgeting） 

zero-based budgeting） 

entrepreneurial budgeting） 

11 有關中央政府機關總員額法的敘述，下列何者正確？ 

 

 

600人 

 

12 針對我國高階公務人員養成及培育的相關敘述，下列何者正確？ 

1年以上資歷 

 

 

 

13 「政府經常收支，應保持平衡」，此為維持財政健全之重要原則。下列何者符合此一原則之內涵？ 

 

 

 

 

14 有關中央政府之特別預算與追加預算的描述，下列何者正確？ 

 

 

 

 

15 特別收入基金係指有特定收入來源而供特殊用途者，下列何者非屬我國中央政府之特別收入基金？ 

    

  務基金 



代號： 30150、30250 
30450、31150 
31650、50140 

頁次： 3－3  

 

16 國家發展委員會運用不同指標評選「政府服務獎」，其目的之一是透過獲獎機關優良事蹟的公開，

以作為其他機關的典範。此一目的是何種績效評估工具的具體展現？ 

balanced scorecard） key performance indicators） 

total quality management） benchmarking） 

17 美國公共行政學者裴利（J. Perry），對於公共服務動機（PSM）提出了具體測量的方法。下列何

者不是測量公共服務動機的四大構面？ 

  

   

18 下列何者非屬政府可以依法限制公開或不予提供之資訊？ 

 

 

 

 

19 電子化政府係透過資訊科技的應用來提供公共服務，但多數的服務仍同時提供線上和線下（實體）

的途徑，最主要是為了解決什麼問題？ 

   差異 

20 有關團體迷思（groupthink）的相關敘述，下列何者錯誤？ 

  

  

21 有關政府建立公眾關係的目的與原則，下列敘述何者錯誤？ 

 

 

 

20／80法則：即 20%的政府績效和 80%的宣傳 

22 下列對於參與式預算的敘述，何者正確？ 

 

 

 

 

23 有關非營利組織在公共服務上的功能，下列何者錯誤？ 

 

 

 

 

24 有關公民會議與里民大會的區別，下列何者錯誤？ 

   

  

25 政府發行振興券或夜市券等抵用券（voucher）最有可能滿足下列何種財貨與服務提供的型態？ 

   

   


