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一、如何降低國內旅遊淡季遊客流失並分散旺季壓力？（25 分）

二、為因應不可抗力之因素，政府相關部門需如何建立事前、事中與事後的

觀光災害風險管理機制？（25 分）

三、從資源基礎理論（Resource-Based Theory）觀點來看，應如何塑造出國外

遊客眼中的「臺灣感性」？（25 分）

四、觀光開發時，環境影響評估（Environmental Impact Assessment）應包含

那些層面的考量？（25 分）


