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一、若您是社會福利服務中心公職社工師，請以個案管理概念，說明「非老

非障」個案之個案管理流程、目標、服務內容。（25 分）

二、社會福利服務中心社工員提供家庭服務時，常應用家庭壓力 ABC-X 理

論，請說明這個理論如何融入家庭評估與工作中。（25 分）

三、科技（technology）逐漸融入當代社會工作實務過程，請問臺灣社工實務

現場目前常見的科技使用為何？有何挑戰？宜注意那些倫理議題。（25 分）

四、某安置機構欲薦送院生遴選本屆縣市政府兒少諮詢代表，以提升院內兒

童之表意權為目標，請設計一個六次單元團體，並請說明具體次目標、

內容以及成效評量方法。（25 分）


