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一、請試述交通部觀光局在民國 112 年 9 月 15 日升格為交通部觀光署之後

的業務組別之變動，各組的業務與當前發展的政策目標之關係，對於觀

光政策發展有何影響？（25 分）

二、何謂鐵道觀光？臺灣鐵路管理局（臺鐵）近年發展有關觀光列車的車種

與旅行社的合作，請以鳴日號為例，分析對於串聯觀光景點發展的效益。

（25 分）

三、面對 2025 年即將邁入超高齡社會，交通部觀光署將推出「凰金旅遊」，

請試述面對銀髮樂齡者的旅遊規劃，應如何確保其團體旅遊的服務品質

管理？（25 分）

四、何謂遊憩承載量？請用遊憩承載量衝擊面向的四個類別，分別說明對於

小琉球發展觀光的影響？並討論適當的管理策略。（25 分）


