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一、社會工作是具有知識、價值、技巧、目的的專業活動。請說明社會工作

的價值、目標及社會工作者的角色。（25 分）

二、學者 Biestek（1957）提出社會工作者應遵守七大原則，方能建立助人的

專業關係情境。請說明七大原則的內涵。（25 分）

三、團體成員間互動所產生的力量，通常稱為團體動力（group dynamics）。

社會工作者應熟悉團體動力的四個向度；請說明團體動力的四個向度。

（25 分）

四、聯合國在 2006 年通過 CRPD，CRPD 為 21 世紀第一個人權公約，請問

何謂 CRPD？及 CRPD 的內涵與八大原則。（25 分）


