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一、公共管理成為一門學科與學派，請界定之並說明其特徵為何？自1970年

迄今，公共管理的發展趨勢為何？（25分）

二、何謂風險與風險管理？風險與危機的關係為何？公部門風險管理的策

略有那些？（25分）

三、規劃為組織管理中最重要之一環，而公共管理的規劃可分為操作規劃、

方案規劃與策略規劃三種，請就此三種規劃的內容與特性析論之。（25分）

四、公民參與和社區充能一直是我國公共政策關注的焦點之一，請從此觀點

說明：何謂參與式預算？其核心理念為何？試舉一例說明其辦理的原

則。（25分）


