
100 年公務人員特種考試民航人員、外交領事
人員及國際新聞人員、國際經濟商務人員、
法務部調查局調查人員、國家安全局國家安
全情報人員及社會福利工作人員考試試題 

代號：60130 

考 試 別： 國家安全情報人員 

等  別： 三等考試 

類 科 組： 政經組 

科  目： 行政學 

考試時間： 2 小時 座號：       
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 
 

 
 

全一頁 

 

一、請說明非營利組織的意義，並論述非營利組織在公共服務中扮演的角色。（25 分） 

二、何謂黑堡宣言（Blacksburg Manifesto）？請就其所主張的文官(公務人員)角色，加

以評述。（25 分） 

三、「民主行政」（democratic administration）論者認為，政府須能回應人民需求，善盡

作為主權受託者之職責。請說明民主行政之特性及如何加強官僚體系的課責。（25 分）

四、請說明組織學習（organizational learning）、學習型組織（learning organization）的

意義，並論述兩者的關聯。（25 分） 


