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頁數 修訂處 原文 修正 備註 

146 

發展組織的

策略 

表格內錯字 

團體間

的討論 

雖然有時團隊之間的競爭，

能使組織的效能增進，但彼

此競爭的結果，易於演變成

衝突現象、互相鬥爭，往往

不利於問題的解決。因此，

為瞭解決團隊之間的衝突，

通常是採公開討論的方式，

使競爭團隊彼此相互溝通，

開誠布公的討論問題，進行

時，可由組織的顧問從旁引

導。 
 

團體間

的討論 

雖然有時團隊之間的競爭，

能使組織的效能增進，但彼

此競爭的結果，易於演變成

衝突現象、互相鬥爭，往往

不利於問題的解決。因此，

為了解決團隊之間的衝突，

通常是採公開討論的方式，

使競爭團隊彼此相互溝通，

開誠布公的討論問題，進行

時，可由組織的顧問從旁引

導。 
 

 

320 

轉換型領導 

人員方面 

三方面分類 

發展取

向 
配合的領導情境條件 

親和取

向 

組織處於高度不安的環境，

隨著危機意識的升高，人員

習慣將這種壓力寄託於英明

領袖的出現。 

輔導取

向 

組織處於不穩定但仍能控制

的環境，所以領導者致力於

開發部屬的潛力，透過精

神、感情的交易機制來凝聚

力量，從而展開組織的計畫

性變革。 
 

發展取

向 

領導者能夠針對部屬的個

別條件與潛能進行瞭解，依

照不同的屬性指派任務，促

進其個別能力之發展。 

親和取

向 

領導者與部屬之間保持密

切的接觸關係，不僅能即時

提供回饋，當面告知部屬的

工作表現，而且能讓部屬充

分明瞭組織的運作狀況。 

輔導取

向 

領導者不僅關心原來部屬

的情況，而且更加注意新進

人員的適應狀況，從旁輔

導，使其安心。 
 

 

332 

行政運作與

管理技術 

標題 

推展公眾關係之共同原則 激勵理論在管理上之運用 

 

(更新日期：2023-09-25) 
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更新紀錄 

2022/09/19 新增第 332 頁修訂。 

2023/03/27 新增第 320 頁修訂。 

2023/09/05 新增第 146 頁修訂。 

 


