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頁數 修訂處 原文 修正 備註 

82 三、人員推銷 (六)成交(辦識顧客想完成交易的訊號)。 (六)成交(辨識顧客想完成交易的訊號)。  

104 
一、品質管制

的程序 
…所以又稱戴明環(Deming Cyle)。… …所以又稱戴明環(Deming Cycle)。…  

220 

(二)資本資產

定價模式

(CAPM) 

1.證券市場線(SML) 

資本資產定價模式的曲線。証券市場線的

斜率等於市場風險溢酬，若投資人的風險

迴避程度越高，證券市場的斜率越陡。 

1.證券市場線(SML) 

資本資產定價模式的曲線。證券市場線的斜

率等於市場風險溢酬，若投資人的風險迴避

程度越高，證券市場的斜率越陡。 

 

221 

(三)套利定價

理論

(Arbitrage 

Pricing 

Theory, APT) 

CAPM 模式認為風險性資產的報酬率與單

一共同因素間存在線性關係，套利訂價理

論則認為風險性資產的報酬率與多個共同

因素間存有線性關係，但究竟是哪些因素

尚未確定。 

CAPM 模式認為風險性資產的報酬率與單

一共同因素間存在線性關係，套利定價理論

則認為風險性資產的報酬率與多個共同因

素間存有線性關係，但究竟是哪些因素尚未

確定。 

 

222 
嚴選試題 

【解析】 

     

    
 
     

    
 
     

    
   

     

    
 
     

    
 
     

    
    

237 第 4 題題目 

管理者面臨動態多變的環境，經過用新思

過、探討及研判，進而能了解與洞察抽象、

複雜的現象，且能將其具體化表現出來得

能力，此為： 

管理者面臨動態多變的環境，經過用心思

考、探討及研判，進而能了解與洞察抽象、

複雜的現象，且能將其具體化表現出來的能

力，此為： 

 

279 第 5 題題目 
一般行政管理上常用的甘特圖，系屬何種

學派的產物？ 

一般行政管理上常用的甘特圖，係屬何種學

派的產物？ 
 

358 圖表 
「技能基準薪酬」-「核薪依據」：計能評

量 

「技能基準薪酬」-「核薪依據」：技能評量 
 

373 
激勵要素之

圖表 

沒有滿足 沒有不滿足 
 

409 第 13 題題目 
赫茲伯格(Herzberg)主張的激勵因數類似

馬斯洛… 

赫茲伯格(Herzberg)主張的激勵因素類似馬

斯洛… 
 

(更新日期：2025-07-01)  
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更新紀錄 

2025/01/13 新增第 104、222、237、358、373、409 頁勘誤。 

2025/02/24 新增第 82 頁勘誤。 

2025/03/26 新增第 220、221 頁勘誤。 

2025/06/26 新增第 279 頁勘誤。 
 


