
104年公務人員高等考試三級考試試題 代號：20480 

類  科： 社會行政 

科  目： 社會工作 

考試時間： 2 小時 座號：           
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 
 

 
 

全一頁 
 

一、從直接服務到巨視的系統發展層次，試說明社會工作者在這些不同層次中可扮演那

些角色？每一層次至少列舉二個角色並說明其功能。（25分） 

二、試問生態觀點的核心概念為何？學校社會工作者如何運用生態觀點進行實務處遇？

（25分） 

三、何謂社區精神復健？並舉例說明目前國內社區精神復健之實務現況。（25分） 

四、原住民福利網絡中近年來有愈來愈多的社會工作人員參與服務的輸送，有些學者建

議「原住民社會工作」應該朝向跨文化取向發展，試問「跨文化社會工作模式」的

內涵為何？（25分） 


