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全一頁 
 

一、美國政府機關辦理考績工作中，最首要的工作是設定員工個人績效計畫書，其內容

為何？（25分） 

二、英國歷來曾經有三次重大的文官改革，請試就其改革的動力／壓力來申論之。英國

首相柴契爾夫人進行的行政改革其改革原因為何？（25 分） 

三、英國文官制度的發展有二個重要的關鍵，其一為「諾斯科—特理威廉報告」，請試

就其提出「文官制度建立的原則」申述之。（25分） 

四、請試就德國的政府再造運動／行政現代化運動的內容加以申論之。（25 分） 


