
103年公務人員高等考試三級考試試題 代號：20660 

類  科： 人事行政 
科  目： 現行考銓制度

考試時間： 2 小時 座號：          
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 
 

 
 

全一頁 
 

一、教育部負責輔導大專青年就業的科長因故出缺，須對外招募人才。請說明您認為該

科長所需要的主要資格與特質，並寫出該職缺的職務說明書內容。（25 分） 

二、請從組織管理的角度說明考績制度的功能；（10 分）根據您所了解的公務機關

現況，評論我國目前公務人員考績制度的實際運作在這些功能上的表現，以及改進

之道。（15 分） 

三、假設您在貴單位是負責機關內人員的訓練工作，而今年長官特別希望你思考如何加

強機關同仁的英語能力。請擬定此英語能力培訓的計畫書，說明你從訓練前到訓練

結案的過程中會採用那些步驟。（25 分） 

四、公務人員之退休金給付制度可分為「確定給付制」與「確定提撥制」兩種，請說明

兩者之意義，並評述兩者之優缺點。（15 分）您覺得未來的公務人員退休制度應該

朝那一個方向改革？為什麼？（10 分） 


