
104年特種考試地方政府公務人員考試試題 代號：30330 全一頁

等 別： 三等考試

類 科： 社會行政

科 目： 社會工作

考試時間 ： 2 小時 座號：        

※注意： 禁止使用電子計算器。 
不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 

 

（請接背面） 

 
 

一、在個案工作過程中，擬定服務計畫時應包括的內容有那些？並說明一份好的計畫書

應該具備那些要項？（25 分） 

二、團體評估（group assessment）過程中，團體領導者主要角色就是要確認漸漸出現的

團體規範，以創造出一個改變的正向環境。請說明團體規範的意義和重要性？團體

領導者該從那些問題確認出團體規範？（25 分） 

三、某機構為弱勢社區規劃一個社區培力計畫，試問何謂「社區培力」？社區工作者在

進行社區培力時，應考量那些原則？（25 分） 

四、試問學校社會工作者如何與學校所在之社區共同工作？學校社會工作者應具備之角

色、方法或技巧為何？（25 分） 


