
103年特種考試地方政府公務人員考試試題 代號：32530 全一頁 

等  別： 三等考試 
類   科： 圖書資訊管理（選試英文） 
科  目： 圖書資訊學 
考試時間： 2 小時 座號：        
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
 

 
 

一、試說明數位素養、資訊素養和媒體素養之意義及其異同，並闡述公共圖書館員如

何規劃、推動這些資訊時代民眾需要具備之素養教育。（25 分） 

二、試述何謂推廣服務？偏鄉公共圖書館為何需要進行推廣服務？需要那些推廣服務？又

規劃偏鄉圖書館的推廣服務需要注意那些議題？（25 分） 

三、試述何謂專業成長（professional development）？公共圖書館員為何需要專業成長？又

公共圖書館員的專業成長有那些管道？（25 分） 

四、試述國內公共圖書館發展電子書（ebook）服務的現況，並說明何謂電子書？你的

電子書閱讀經驗？以及對電子書在讀者服務的看法。（25 分） 


